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RBE Plus Potenzialanalyse

Welche Potenziale meines SAP-Systems werden verschwendet oder sind noch nicht

ausgeschopft?
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Die Sicherstellung effizienter und effektiver Nutzung
der SAP-Systeme ist eine wiederkehrende Aufgabe.
Mit jedem neuen Release stehen zusatzliche Funkti-
onen und Integrationsmoglichkeiten zur Verfigung.
Leider nutzen nur die Wenigsten diese Vorteile der
Standardsoftware und beschranken die Upgrades
allein auf technische Aspekte. Demgegentiber gibt es
das Phanomen der ,grenzwertigen Nutzung®, d.h.
sehr gering oder nur punktuell verwendete Stammda-
ten, Funktionen oder Prozesse verursachen den
gleichen IT-Aufwand wie intensiv genutzte SAP-

Features.

Genau hier liegen signifikante Verbesserungs- und
Kostensenkungspotenziale verborgen. Ohne die Kenntnis
der Ausgangslage kann allerdings der Wert der Neuerun-
gen nicht beurteilt werden. Ohne Analyse werden oft
wartungsintensive individuelle Prozessvarianten weiter
betrieben, obwohl sie kaum noch genutzt werden oder
hierfir inzwischen adaquate Standardfunktionen seitens
SAP bereitgestellt werden.

Prof. Thome

Organisatorisch komplexe, individuali-
sierte SAP-Systeme sollten vor jedem
Releasewechsel, vor und nach Ande-
rungsprojekten oder nach den Ab-
schlussarbeiten eines Geschaftsjahres
auf Potenziale hin durchleuchtet
werden.

Was ist der Leistungsumfang?

Differenzierte Prdufung des Systems
Basierend auf mehr als 12.000 unterschiedlichen
Prufschritten, werden alle Facetten des produktiven SAP-
Systems durchleuchtet und in Form Ubersichtlicher
Reports dokumentiert. Durch Beantwortung der Fragen
Uber die organisatorische Nutzung von Funktionen und
Konfigurationsobjekten sowie deren zeitliche Kontinuitat
wird die Nutzung des Systems sehr differenziert insbeson-
dere in den ,Grenzbereichen® dargestellit.

Bewertung der Ergebnisse durch Ex-
perten

Die Ergebnisse der RBE Plus Potenzialanalyse werden
durch Experten interpretiert. In Workshops werden die
Ergebnisse sowie Vorschlage und Handlungsanweisun-
gen mit Ihnen fiir Logistik, Rechnungswesen oder Perso-
nalwesen besprochen.
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Auf einen Blick

Was ist der Nutzen?

Systeme verbessern heisst, sie permanent an den operati-
ven Anforderungen auszurichten. Schleichende Anderun-
gen oder sich haufende Ausnahmen in der Prozessab-
wicklung bleiben oft unbemerkt, was zu einer suboptima-
len Nutzung der SAP-Systeme flhrt.
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Die differenzierte Analyse der Systemnutzung legt diese
Anomalien offen und bildet die Grundlage fir die Bewer-
tung und Anpassung. Kurze Bereitstellungszeiten sowie
eine objektive und mehrfach erprobte Faktendarstellung
Uber die aktuelle Systemlage erlauben eine schnellere und
zielorientierte Reaktion auf Umweltveranderungen.

Zur Vorbereitung eines Releasewechsels sollten intensiv,
rudimentar aber auch ungenutzte Funktionen und Prozes-
se identifiziert werden, um den Releasewechselumfang
planen zu kénnen.

Die RBE Plus Potenzialanalyse schafft eine Faktenbasis,
um Neuerungen zu bewerten, Abldsungsmdglichkeiten
von Individualentwicklungen und die Systembereinigung
von nicht oder nur gering genutzten Objekten vornehmen
zu kénnen. Im Ergebnis verbessern sich die Anforderungs-
abdeckung und die Effizienz des Systems signifikant.

Heterogene Geschéaftsprozesse innerhalb eines SAP-
Systems mit mehreren Organisationseinheiten sind ein
bedeutender Kostenfaktor in den ITBudgets. Harmonisie-
rung der Systemnutzung ist daher das richtige Werkzeug
zur Kostenreduzierung.

Genutzte Belegartenim Finanzwesen
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Das schnelle und detaillierte Aufzeigen der Unterschiede
in der Systemkonfiguration und -nutzung verschafft wert-
volle Zeit fir Ihre Bewertung. Eine objektive und fundierte
Bewertungsphase beeinflusst wiederum entscheidend
den Erfolg der Harmonisierung bzw. Konsolidierung von
Organisationseinheiten.

Aus Sicht des Unternehmens sollte das Wissen Uber das
SAP-System breit in der Belegschaft gestreut sein, damit
im Falle der Vertreterregelung oder Fluktuation das
kostbare Anwendungswissen nicht verloren geht. Die RBE
Plus-Reports legen die Wissensverteilung offen, indem sie
aufzeigen, ob die Kenntnis der einzelnen Transaktionen
und Reports auf wenige Anwender konzentriert ist.

Dialoganwender nach Anzahl genutzter Transaktionen

Projekt Panel

Anwender mit 1
Transaktion

Anwender mit 2-

20 Transaktionen | e |

In besonderem Masse trifft dies oft auf kundenindividuelle
Entwicklungen zu. Denn erfahrungsgemass ist die Doku-
mentationsqualitdt nur rudimentadr ausgepragt, veraltet
oder nicht vorhanden.

Was sind die Ergebnisse?

Der Auslieferungsumfang umfasst:

- Vielfaltige Analysen zur SAP Basis, Transaktions- und Reportnutzung,

- fokussierte, und fachorientierte Nutzungsinfos des (nicht)verwendeten
Customizings, der genutzten Stamm- oder Bewegungsdaten,

- organisatorisch-differenzierte Analysen,

- Benchmarks zu ausgewahlten Kennzahlen,

- nutzungsbasierte Bewertung von funktionalen Release-Neuerungen,

- Interpretation aller Auswertungen sowie

- einen Workshop im Unternehmen mit Prasentation der Ergebnisse.

Referenzkunden ABILITé.

Mit Hilfe der RBE-Analyse wurden bei unseren Kunden unter anderem folgende Aufgaben
unterstutzt
- Prozessinventarisierung, Optimierungsvorschlage und Releasewechsel-Vorbereitung

fur die Finanzabteilung der ETH Zdrich.

- SAP-Systemanalyse, Optimierungsvorschlage und Untersuchung flr eine allfallige

Harmonisierung, Armeeapotheke
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